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Die Herausgeber

Prof. Dr. Michael Dinkel ist Studiengangsleiter im Studiengang „BWL – Messe-, Kongress- 
und Eventmanagement“ an der Dualen Hochschule Baden-Württemberg in Mannheim. 
Als Kommunikationsberater ist er für verschiedene Markenartikler im Sportumfeld tätig; 
daneben ist er Lehrbeau� ragter an verschiedenen Hochschulen, Initiator des „Eventforum 
Mannheim“ sowie Verfasser diverser Verö� entlichungen zu Forschungs- und Entwicklungs-
themen im Sport- und Eventmanagement.

Prof. Stefan Luppold ist Studiengangsleiter im Studiengang „BWL – Messe-, Kongress- und 
Eventmanagement“ an der Dualen Hochschule Baden-Württemberg in Ravensburg. Zuvor 
war er zwei Jahrzehnte in internationale Projekte der Veranstaltungs-Branche eingebunden. 
Als Herausgeber und Autor von mehr als 30 Fachbüchern sowie als Referent und Gastdozent 
an Hochschulen in Europa und Asien gibt er sein Wissen weiter. Er ist Mitglied in verschie-
denen Beiräten und Fachkommissionen.

Prof. Dr. Carsten Schröer lehrt im Studiengang „BWL – Messe-, Kongress- und Eventma-
nagement“ an der Dualen Hochschule Baden-Württemberg in Mannheim. Er ist seit mehr 
als 20 Jahren im Sport- und Kulturmarketing tätig.

Das „Handbuch Messe-, Kongress- und Eventmanagement“ richtet sich in dieser zweiten 
Au� age an Studierende und Praktiker der sogenannten MICE-Branche. Als Basiswerk 
stellt es veranstaltungsspezi� sche Grundthemen dar und erläutert diese. 

Die von Experten aus dem DHBW-Netzwerk verfassten Beiträge verstehen sich als kom-
primierte Form, um sich mit Schlüsselbegri� en und -themen der Branche zu befassen. 
Verweise auf Zeitschri� en und weitere Publikationen ermöglichen eine Vertiefung der 
Erkenntnisse.
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Das Handbuch »Messe-, Kongress- und Eventmanagement« richtet sich gleichermaßen an Studierende und 
Praktiker der sogenannten MICE-Branche. Als Basiswerk stellt es veranstaltungsspezifische Grundthemen 

dar und erläutert diese. Damit schließt dieses Handbuch eine seit vielen Jahren vorhandene Lücke in der Grund-
lagenliteratur des Veranstaltungsmanagements. 
Die Beiträge verstehen sich als komprimierte Form, um sich mit Schlüsselbegriffen und -themen der Branche zu 
befassen. Verweise auf Zeitschriften und weitere Publikationen ermöglichen eine Vertiefung der Erkenntnisse. 
Die Inhalte wurden im »dualen Prinzip« von Professoren, Dozenten sowie von Vertretern der Ausbildungspart-
ner der beiden DHBW-Standorte Mannheim und Ravensburg geschrieben. 

Die vorliegende zweite Auflage beinhaltet als aktualisiertes und erweitertes Kompendium rund 80 Beiträge. Dabei 
wurde darauf geachtet, dass die Begriffe – von »Akkreditierung« bis »Volunteer« – ein vollständiges Bild der 
Messe-, Kongress- und Eventwirtschaft liefern.
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