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Vorwort

Im Auftrag der Monopolkommission hat die Abteilung "Handel und Wettbe-
werb" des ifo Instituts eine Studie Uber wichtige handels- und wettbe-
werbspolitische Entwicklungen in der Distribution von Konsumgttern erstellt.
Wesentliches Ziel dieser Untersuchung waren die Darstellung und Analyse
von gesamt- und einzelwirtschaftlichen Faktoren, die sowohl die vertikalen
Wettbewerbsbeziehungen zwischen Hersteller- und Handelsunternehmen als
auch die horizontalen Wettbewerbsbeziehungen der verschiedenen Handels-
unternehmen untereinander beeinflussen. Auf allen Stufen der Distributions-
kette war in den letzten Jahrzehnten eine zunehmende Intensivierung der ko-
operativen und konzentrativen Wettbewerbsprozesse zu beobachten.

Flr eine ordnungspolitische Beurteilung der Wettbewerbsstrukturen im Kon-
sumguterhandel sind nicht allein die horizontalen und vertikalen Wettbewerbs-
beziehungen von den an der Distribution beteiligten Unternehmen bedeutsam,
sondern in einem zunehmenden AusmaR auch jene Wettbewerbswirkungen,
die vom Konkurrenzkampf der Herstellerunternehmen untereinander ausge-
hen. Eine hohe Wettbewerbsintensitat in der Distribution von Konsumgdtern
hat zwar zur Folge, daB viele leistungsschwache Hersteller- und Handelsunter-
nehmen aus dem Markt ausscheiden, und auch der Markteintritt mit erhebli-
chen Schwierigkeiten und Kosten verbunden ist. Andererseits gehen aber von
einer sich durch eine hohe Intensitat des vertikalen und horizontalen Wettbe-
werbs auszeichnenden Distribution unverzichtbare AnstéBe fur die notwendige
Fortentwicklung der Leistungs- und Innovationsfahigkeit der am Distributions-
prozeB beteiligten Hersteller- und Handelsunternehmen aus. Die Wettbe-
werbspolitik sollte die unternehmerische Handlungsfreiheit daher nur nach
kritischer Prifung beschranken, da sonst der groBte Nutzeffekt des freien
Wettbewerbs, namlich eine mdglichst hohe Wonhlifahrt fir die Volkswirtschaft
zu sichern, gefahrdet sein kénnte.

Mlnchen, im Dezember 1993
Prof. Dr. Karl Heinrich Oppenlander

Prasident
des ifo Instituts fir Wirtschaftsforschung
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0 Zusammenfassung der Untersuchungsergebnisse
Kapitel 2: Systemwettbewerb im Konsumgiiterhandel

In den letzten Jahren haben insbesondere die GroBunternehmen und die
Handelskooperationen des Konsumgttereinzelhandels ihre Bemihungen ver-
starkt, ihre Wettbewerbsaktivitaten auf den fur sie relevanten Beschaffungs-
und Absatzmérkten nach /eitbildhaften Waren-, Logistik- und Vertriebssyste-
men auszurichten. Hierdurch soll die distributive Wertschépfung des Handels-
unternehmens erhdht werden, wobei die Unternehmen vor allem der Stérkung
ihrer absatzwirtschaftlichen Leistungsféhigkeit erh6hte Aufmerksamkeit ge-
widmet haben. Diese Strategie resultiert aus der Erkenntnis heraus, daB die
Industrieunternehmen ihre Lieferkonditionen nicht mehr allein an der Bezugs-
menge der jeweiligen Handelsunternehmen und -kooperationen ausrichten,
sondern in einem erhéhten AusmaB die spezifischen Vertriebs- bzw. Absatz-
leistungen eines Handelsunternehmens im Hinblick auf eine differenzierende
Marktbearbeitung berucksichtigen.

Das Wettbewerbsverhalten im Einzelhandel wird maBgeblich durch die Organi-
sations- und Entscheidungsstrukturen in den verschiedenen Unternehmens-
und Betriebsformen des Handels beeinfluBt. Mit dem Vordringen der Filialsy-
steme mit ihren zentralen Unternehmensstrukturen in nahezu allen Branchen
des Konsumglterhandels hat sich eine zunehmende Zentralisierung von
grundsatzlichen Beschaffungs- und Absatzentscheidungen ergeben. Die oft-
mals noch sehr heterogenen Betriebs- und Geschaftsstrukturen der Mitglieds-
unternehmen insbesondere in den Non-Food-Branchen stehen einer Zentrali-
sierung von grundsatzlichen Beschaffungs- und Absatzentscheidungen der
verschiedenen Handelskooperationen entgegen. In einigen Branchen haben
vertikale Absatz- bzw. Vertragssysteme zwischen marktstarken Hersteller- und
Handelsunternehmen an Bedeutung gewonnen, die vereinzelt in einem zuneh-
menden Systemwettbewerb mit den Waren- und Leistungsangeboten der
Handelskooperationen stehen. Der GroBteil der kleinen und mittleren Einzel-
handelsunternehmen agiert im Distributionswettbewerb ohne einen System-
bezug zu Unternehmen oder Gruppen der vorgelagerten Stufe, zeichnet sich
aber durch eine relativ hohe Wettbewerbsflexibilitat in seinen lokalen Absatz-
maérkten aus.
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Der horizontale Absatzwettbewerb zwischen den verschiedenen Filial- und
Kooperationssystemen hat vor allem deshalb an Intensitat zugenommen, weil
eine Vielzahl von gleichen und &hnlichen Betriebs- und Vertriebstypen das
Leistungsbild dieser Unternehmen und Kooperationen pragen. Im Zuge der
vorherrschenden Politik der Diversifikation von groBen Handelsunternehmen
werden daher erfolgreiche Betriebstypen wie z.B. Fachmarkte weiter ausge-
baut, um mit einer stark segmentierenden Betriebstypenpolitik die regionalen
Absatzmarkte differenzierter durchdringen zu kénnen. Im Rahmen dieser Stra-
tegien wurden von den groBen Unternehmen auch solche Firmen Ubernom-
men, die sich in den letzten Jahren durch den Aufbau und die Durchsetzung
neuer erfolgreicher Betriebstypen ausgezeichnet haben.

Der Distributionswettbewerb war dartber hinaus durch weitere Veranderun-
gen in der distributiven Arbeits- bzw. Funktionsteilung zwischen den verschie-
denen bzw. aufeinanderfolgenden Distributionsstufen gekennzeichnet. Im
Zuge dieses Strukturwettbewerbs kristallisierte sich eine zunehmende Funk-
tionsmischung bei den am Distributionsprozef beteiligten Marktparteien her-
aus. In einigen Konsumguterbranchen Gbernehmen fihrende Herstellerunter-
nehmen zunehmend Handelsfunktionen mit dem Ziel, diese starker in ihre
betrieblichen Absatzpolitiken zu integrieren.

Der zunehmende horizontale Systemwettbewerb hat letztendlich zu einer stéar-
keren Differenzierung der absatzwirtschaftlichen Leistungsfahigkeit von gréBe-
ren und kleineren Handelsunternehmen gefuhrt. Dies hat auch Rickwirkungen
auf den vertikalen Wettbewerb zu den Herstellern, die ihre Absatzpolitik immer
starker auf solche Handelsunternehmen und -kooperationen konzentrieren,
die ihnen eine hohe und qualifizierte Marktdurchdringung ermdéglichen. Der
Leistungsaustausch zwischen den groBen Hersteller- und Handelsunterneh-
men hat sich daher in den letzten Jahren erheblich intensiviert, was hédufig zu
Lasten der Marktstellung der kleinen und mittleren, meist inhabergefiihrten
Unternehmen erfolgt ist.

Die gréBenbezogenen und konzentrationsrelevanten Daten weisen darauf hin,
daB die zu beobachtende Umsatzkonzentration in den vergangenen Jahren
Uberwiegend auf das interne Unternehmenswachstum der GroB- und Massen-
filialsysteme und der straff gefuhrten Handelsgruppen im Zuge der Markter-
schlieBung der neuen Bundeslander und einiger europaischer Nachbarstaaten
zuruckzufahren ist. Externe Wachstumsprozesse, wie die Ende 1992 vollzoge-
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ne Metro-Asko-Fusion, trugen in den letzten drei Jahren nur zu einem eher
unwesentlichen Teil zur Unternehmenskonzentration im Handel bei.

Der wieder zunehmende Absatzwettbewerb zwischen den umsatzstarken An-
bietern im Einzelhandel mit Lebensmittein sowie die hohen Kosten fir die
Entwicklung und Durchsetzung neuer Angebotstypen werden sicherlich dazu
fdhren, daB kleinere Handelsunternehmen eine zunehmende Systemanbin-
dung an andere Unternehmen des Konsumglterhandels suchen. Diese z.T.
neuen Formen der systemorientierten Zusammenarbeit werden vermutlich
konzentrationsférdernde Effekte auf den Absatz- und Beschaffungsmarkten
des Konsumguitereinzelhandels auslésen.

Kapitel 3: Machtbalance zwischen Industrie und Handel

Die Austausch- und Leistungsbeziehungen zwischen Handels- und Industrie-
unternehmen haben sich in den letzten Jahren strukturell verandert und teil-
weise auch intensiviert. Diese Entwicklung findet in den Konditionensystemen
ihren Ausdruck, die durch die Einflhrung zusétzlicher absatz- und leistungs-
wirtschaftlicher Konditionenelemente in den letzten Jahren deutlich komplexer
und dynamischer geworden sind. Die Einfihrung neuer und die Weiterent-
wicklung bestehender Konditionenelemente wird sowohl von den Herstellern
als auch vom Handel vorangetrieben (z.B. Listungsentgelte, Werbekostenzu-
schuBe, Zielmengen- und Rickvergutungsvereinbarungen). Die Hersteller ver-
suchen auf diese Weise, den Absatz der eigenen Produkte zu steigern und
den EinfluB auf die verbrauchergerichteten Marketingaktivititen des Handels
zu erweitern. Der Handel wiederum ist bestrebt, in den Verhandlungen seine
individuelle absatz- und beschaffungswirtschaftliche Leistungsféhigkeit zum
Tragen zu bringen.

Die Metro-Asko-Fusion selbst und die wettbewerblichen Folge- und Begleit-
erscheinungen deuten darauf hin, daB sich der horizontale bzw. vertikale Wett-
bewerb unter bzw. zwischen den Industrie- und Handelsunternehmen wieder
deutlich belebt hat. Die konkurrenzgerichteten Wettbewerbsaktivitaten der ver-
schiedenen Handelsunternehmen und -kooperationen, die in den alten Lan-
dern durch die Bindung finanzieller und personeller Ressourcen fur die Er-
schlieBung der Mérkte in den neuen Bundeslandern und Osteuropa z.T. er-
lahmt waren, haben in Westdeutschland wieder an Scharfe und Intensitéat
gewonnen.
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