Schriften zum Offentlichen Recht
Band 1505

Verwaltungsautomatisierung
nach dem Gesetz zur Modernisierung
des Besteuerungsverfahrens

Von

Helmut Birner

Duncker & Humblot - Berlin



HELMUT BIRNER

Verwaltungsautomatisierung
nach dem Gesetz zur Modernisierung
des Besteuerungsverfahrens



Schriften zum Offentlichen Recht

Band 1505



Verwaltungsautomatisierung
nach dem Gesetz zur Modernisierung
des Besteuerungsverfahrens

Begriffskldarung, Rechtsnatur und Abgrenzung
vollstindig automatisiert erlassener Verwaltungsakte
1.5.d. §§ 35a VWVIG, 31a SGB X und 155 Abs. 4 AO sowie
verfassungs-, verfahrens- und unionsrechtliche Wiirdigung
vollautomatisierter Verwaltungsverfahren unter Beriicksichtigung
exekutivischer Letztentscheidungskompetenzen

Von

Helmut Birner

Duncker & Humblot - Berlin



Die Rechts- und Wirtschaftswissenschaftliche Fakultit
der Universitat Bayreuth
hat diese Arbeit im Jahr 2022
als Dissertation angenommen.

Bibliografische Information der Deutschen Nationalbibliothek

Die Deutsche Nationalbibliothek verzeichnet diese Publikation in
der Deutschen Nationalbibliografie; detaillierte bibliografische Daten
sind im Internet tiber http://dnb.d-nb.de abrufbar.

Alle Rechte vorbehalten
© 2023 Duncker & Humblot GmbH, Berlin
Satz: L101 Mediengestaltung, Fiirstenwalde
Druck: CPI Books GmbH, Leck
Printed in Germany

ISSN 0582-0200
ISBN 978-3-428-18845-1 (Print)
ISBN 978-3-428-58845-9 (E-Book)

Gedruckt auf alterungsbestindigem (sdurefreiem) Papier
entsprechend ISO 9706

Internet: http://www.duncker-humblot.de



Fiir Michael






Vorwort

Die vorliegende Untersuchung wurde im Sommersemester 2022 von der
Rechts- und Wirtschaftswissenschaftlichen Fakultdt der Universitit Bayreuth
als Dissertation angenommen. Gesetzgebung, Rechtsprechung und Literatur
konnten bis einschlieflich Dezember 2022 beriicksichtigt werden.

Tiefer Dank gilt zuvorderst meinem Doktorvater Herrn Prof. Dr. Markus
Mostl, der in mir nicht nur das Interesse an der Promotion weckte, sondern
die Entstehung der Arbeit in der Folgezeit auch engagiert und wohlwollend
forderte und neben optimalen Arbeitsbedingungen auch menschlich eine ver-
standnisvolle und inspirierende Zusammenarbeit ermdglichte. Meine Tatig-
keit an seinem Lehrstuhl habe ich stets als Bereicherung in fachlicher wie
auch personlicher Hinsicht empfunden, wofiir ich {iberaus dankbar bin. Dank
gebiihrt des Weiteren Frau Prof. Dr. Eva Julia Lohse fiir die Miihen der
Zweitkorrektur sowie Herrn Prof. Dr. Martin Schmidt-Kessel fiir die Uber-
nahme des Vorsitzes im Rahmen des Kolloquiums.

Von Herzen danken mochte ich ferner meiner Ehefrau Stefanie, die mich
unerschiitterlich durch die Hoch- und Tiefphasen der Promotion begleitet und
unterstiitzt sowie die Biirde des Korrekturlesens auf sich genommen hat.
Ohne ihre Zuversicht und ihr Versténdnis fiir die entbehrungsreichen Stunden
der Arbeit wire diese Dissertation so nicht entstanden. Besonderen Dank
schulde ich auBerdem meiner Mutter Simone fiir die fortwéhrende Unterstiit-
zung, auch unter widrigen Bedingungen, sowie meinen GroBeltern Monika
und Karl. Gewidmet ist diese Arbeit meinem Bruder Michael.

Bayreuth, im Friithjahr 2023 Helmut Birner






§1

§2

§3

§4

§5

Inhaltsiibersicht

Einfilhrung . ... . . 29
A. Die Lebenswirklichkeit im digitalen Wandel .................. ... 29
B. Gegenstand der Untersuchung. .. ....... ... ... ... .. ... ..... 33
C. Gangder Untersuchung . ......... .. ... .. . .. ... 36
Leitlinien gesetzlicher Entwicklungen der Verwaltungsmodernisierung 40
A. Entwicklung des allgemeinen Verwaltungsverfahrensrechts ......... 41
B. Entwicklung des Steuerverwaltungsverfahrensrechts ............... 72
C. Entwicklung des Sozialverwaltungsverfahrensrechts . .............. 83
D. Weitere Gesetze der Verwaltungsmodernisierung i.w.S. ............ 85
E. Zusammenfassende Analyse und Ergebnis ....................... 88
Begriffsklirung vollstindig automatisiert erlassener Verwaltungsakte
nach den Vorgaben des Gesetzes zur Modernisierung des Besteue-
rungsverfahrens ...... ... . .. .. ... 92
A. Zur Beriicksichtigungsfahigkeit begriftskldrender Vorarbeiten . ...... 93
B. Die gesetzlichen Umschreibungen der Kodifikationen des Gesetzes zur

Modernisierung des Besteuerungsverfahrens ..................... 96
C. Priagende Charakteristika vollautomatisiert erlassener Verwaltungsakte

i.S.d. Kodifikationen des BestVerfModG........................ 103
D. Zusammenfassung der begriffskonturierenden Erkenntnisse ......... 161
Rechtsnatur und Abgrenzung vollautomatisiert erlassener Verwal-
tungsakte nach dem BestVerfModG.............................. 166
A. Die Einordnung des vollstindig automatisiert erlassenen Verwaltungs-

akts als Verwaltungsakt i.S.d. Handlungsformenlehre.............. 166
B. Abgrenzungen zu weiteren besonderen Auspragungsformen von Ver-

waltungsakten. .. ... . e 176
C. Zusammenfassung der Ergebnisse. .. .............. ... ... ... .... 249
Der vollstindig automatisierte Erlass von Verwaltungsakten im Gefiige
des Verfassungs-, Unions- und Verfahrensrechts ................... 252
A. Verfassungsrechtliche Determinanten . .......................... 253
B. Ubertragbarkeit auf Anwendungen jenseits standardisierter Prozessab-

laufe . ..o 304
C. Verfahrensgrundsitze vollautomatisierter Verwaltungsverfahren . . . . .. 334
D. Unionsrechtliche Mallgaben ........... ... ... .. ... ... ..... 391

E. Exkurs: Rechtstheoretische Grenzen algorithmischer Rechtsanwendung 411



10

§6

Inhaltsiibersicht

Der vollautomatisierte Erlass von Verwaltungsakten und Formen
exekutivischer Letztentscheidungskompetenzen . ................... 427
A. Paradigmatische Unvereinbarkeit nach gesetzlichem Leitbild ... ..... 428

B. Vollautomatisierte Ermessens- und Beurteilungsentscheidungen jenseits
der tatbestandlichen Grenzen der §§ 35a VwVI{G, 31a S. 1 SGB X,

155 Abs. 4 AO .o 442
§ 7 Zusammenfassung in Thesen ............ .. ... ... ... ... .. ... 472
Literaturverzeichnis . . . ........ ... ... .. . . 495

Sachverzeichmis. ... ... ... ... ... .. ... .. . . . . 527



Inhaltsverzeichnis

§1 Einfilhrung ........ ... . . . . . 29
A. Die Lebenswirklichkeit im digitalen Wandel ..................... 29
B. Gegenstand der Untersuchung. .. .......... ... .. ............ 33
C. Gangder Untersuchung . ......... ... .. .. . .. .. i .. 36

§ 2 Leitlinien gesetzlicher Entwicklungen der Verwaltungsmodernisierung 40
A. Entwicklung des allgemeinen Verwaltungsverfahrensrechts ......... 41

I.  Die Urfassung des VWVfG von 1976 ....................... 41
I. 3. VwVfAndG vom 21. August 2002 ....................... 43
1. 4. VwVfAndG vom 11. Dezember 2008 ... .................. 47
IV. Das Planungsvereinheitlichungsgesetz vom 31. Mai 2013 .. ... .. 49
V. Das E-Government-Gesetz des Bundes vom 25. Juli 2013 ...... 50
1. Anderungen des VWVfG durch Art. 3 des EGovG i.w.S. .... 51
a) Erweiterung der Schriftforméquivalente ............... 52
b) Weitere Anpassungen im Zuge des Art. 3 des EGovG

LW S e 55
2. Das EGOoVG i.€.S. . ..ot 55

a) Pflicht zur Erdftnung eines elektronischen Zugangs gem.
§2EGOvVG ... o 57
b) Subjektives Recht auf elektronische Zugangserdffnung? .. 58
¢) Sonstige Regelungen des EGovG..................... 62
3. Zusammenfassung zum EGovG i.w.S. ....... ... .. ... . ... 63
VI. Das Besteuerungsverfahrensmodernisierungsgesetz ............ 65
1. Das Gesetzgebungsverfahren ........................... 66

2. Die Inhalte des Gesetzes: Vollautomatische Verwaltungsakte
und Bekanntgabe durch Abruf im Internet. ................ 67
3. Das BestVerfModG als Wendepunkt der Entwicklung .. ... .. 68
a) Elektronisierung des Verfahrens als Ausgangspunkt . . .. .. 68
b) Neuakzentuierung durch (Voll-)Automatisierung . ....... 71
B. Entwicklung des Steuerverwaltungsverfahrensrechts ............... 72
I.  Die Urfassung der AO von 1977 .. ... ... .. ... 72
I 2.und 3. VWVFANAG . ..............c i 73
I 4. VwVfAndG und PlanVereinhG .......................... 75
IV. Das SteuerbiirokratieabbauG vom 20. Dezember 2008 ......... 76
V. Das E-Government-Gesetz . . . . ...t 77
1. Anderungender AO ............... .ot 77

2. Das Stammgesetz des EGovG (i.e.S.).................... 78



12

Inhaltsverzeichnis

VI. Gesetz zur Modernisierung des Besteuerungsverfahrens ........ 79

1. AusschlieSlich automationsgestiitzt erlassene Steuerbescheide
und neue Bekanntgabeform ........... ... ... ... . ... 79
2. Weitere ANPassungen . ... ........ouererenenenenenennn. 80
VIL Jahressteuergesetz 2019 ... ... .. . i 82
Entwicklung des Sozialverwaltungsverfahrensrechts ............... 83
. Weitere Gesetze der Verwaltungsmodernisierung i.w.S. ............ 85
I.  E-Government-Gesetze der Lander ......................... 85
II. Das Onlinezugangsgesetz des Bundes (OZG)................. 86
III. Sonstige GeSetZE. . . .o vt v ittt e e 87
E. Zusammenfassende Analyse und Ergebnis ....................... 88

§ 3 Begriffskliirung vollstindig automatisiert erlassener Verwaltungsakte

nach den Vorgaben des Gesetzes zur Modernisierung des Besteue-

rungsverfahrens .......... . ... ... ... ... 92
A. Zur Beriicksichtigungsfahigkeit begriffskldrender Vorarbeiten . ... ... 93
I.  Begriffliche Anndherungen an automatisierte Verwaltungsakte ... 93
II. MafBgeblichkeit der Kodifikationen des BestVerfModG .. ....... 95
Die gesetzlichen Umschreibungen der Kodifikationen des Gesetzes zur
Modernisierung des Besteuerungsverfahrens ..................... 96
I.  Der Wortlaut im Einzelnen. ......... ... ... ... ... ....... 96
1. §35a VWVIG ... 96
2. §31aSGB X ..o 97
3. §I55AbS. 4 A0 (. 98
II. Parallelbetrachtung der Verfahrenssdulen .................... 100
Priagende Charakteristika vollautomatisiert erlassener Verwaltungsakte
i.S.d. Kodifikationen des BestVerfModG........................ 103
I.  Aufgreifen des Begriffs ,,automatischer Einrichtungen®......... 104
1. Erste Einordnung des Begriffs ........... ... .. ... .. ... 104
2. Begriffsverstindnis im Lichte des Verwaltungsakterlasses ,,mit
Hilfe automatischer Einrichtungen® .. .................... 107
3. Beschriankungen des Einsatzspektrums ................... 109
4. Zusammenfassung . .. ... ...t 111

II. ,Vollstandig[er] [...] Erlass“ durch automatische Einrichtungen .. 111
1. ,,Vollstandigkeit™ des Erlasses durch automatische Einrichtun-

BOTL . ottt e e 112

2. Automatisierung des vorgelagerten Verwaltungsverfahrens? .. 114

a) Vorgelagertes Verfahren als Bestandteil des ,,Erlasses” ... 115
aa) Der ,Erlass® als Akt behordlicher WillensduBerung

und -bekanntgabe .......... ... ... .. oL 115

bb) Eingeschriankte Aussagekraft des Erlassbegriffs . .. .. 117

b) Automatisiert erlassener Verwaltungsakt ohne automatisier-
tes Verwaltungsverfahren ........................... 119



Inhaltsverzeichnis 13

¢) Automatisierung des vorgelagerten Verfahrens als zentra-
les Charakteristikum vollstdndig automatisiert erlassener

Verwaltungsakte .............. i 121
aa) Semantische Anhaltspunkte ..................... 123
bb) Die Aussagekraft der Begleitnormierungen . ... ... .. 124
(1) Erweiterte Amtsermittlung, §§ 24 Abs. 1 S. 3
VWVIG, 31aS.2SGB X ............... ... 124
(2) Behordliches Risikomanagement gem. § 88
Abs.5A0 ... 126
(3) Weitere Normen. ..............covvnen... 127
(4) Zusammenfassung .. ....................... 128
cc) Die gesetzessystematische Abgrenzbarkeit ......... 128
dd) Rechtspolitische und teleologische Erwédgungen . . . .. 130
d) Zusammenfassende Analyse ......................... 133
3. Automatisierung der nachgelagerten Bekanntgabe? ......... 136
a) Die nachgelagerte Bekanntgabe als begrifflicher Teil des
HETlasSes™ .. 136
b) Gesetzeskontextuelle und systematische Anhaltspunkte ... 137
¢) Unbeachtlichkeit der vollautomatischen Bekanntgabe .... 140
aa) Begrenzungsfunktion bzw. Schutzzweck der Normen 141
bb) Auswahlvorbehalt des (Fach-)Gesetzgebers. ... .. ... 143
cc) Normative Verankerung: automatisierter ,,Entstehungs-
VOTZANE™ . ottt 144
d) Zwischenergebnis ........... ... ... ... 145
4. Automatisierung des die technischen Verarbeitungsvorgéinge
auslosenden Impulses . ......... ... i L 145
a) Beginn des Verwaltungsverfahrens als Bezugspunkt des
Impulses ..........cciii i 146
b) Unbeachtlichkeit eines automatisierten Impulses ........ 148
c) Zwischenergebnis .......... .. ... ... 150
5. Unschédlichkeit von Aussteuerungsmechanismen . .......... 151
a) Rechtsstaatlich absichernde Aussteuerungen ............ 151
b) Beurteilung konkret ausgesteuerter Verfahren . .......... 152
¢) Riickfiihrung ausgesteuerter Sachverhalte in das automati-
sche Verfahren. . ....... .. ... .. ... .. .. ... .. ... ... 153
d) PlanméaBige und strukturelle Aussteuerungen ........... 157
e) Zwischenergebnis ....... .. ... .. ... .. i 158
III. Unabhéngigkeit von Verkdrperungsformen ................... 158
IV. Keine Sonderdogmatik fiir ,,einfache Vollautomatisierung™ . . . . .. 160

D. Zusammenfassung der begriffskonturierenden Erkenntnisse ......... 161



14

Inhaltsverzeichnis

§ 4 Rechtsnatur und Abgrenzung vollautomatisiert erlassener Verwal-

tungsakte nach dem BestVerfModG. ............................. 166
A. Die Einordnung des vollstindig automatisiert erlassenen Verwaltungs-
akts als Verwaltungsakt i.S.d. Handlungsformenlehre . .. ........... 166
I.  Einzelfallbezug, Regelungscharakter und Aulenwirkung . ....... 166
II. MaBnahme einer Behorde .............. ... .. .. ... ... .... 167
1. Erfordernis einer menschlichen Willensbetéitigung .......... 167
2. Bisherige Losungsansétze . . ..., 168
3. Kodifikatorische Festlegung und deklaratorische Natur der
Kodifikation ......... ... .. ... . 170
4. Ansatzpunkte einer dogmatischen Fundierung ............. 171
B. Abgrenzungen zu weiteren besonderen Auspragungsformen von Ver-
waltungsakten. .. ... 176
I.  Abgrenzung zu elektronischen und elektronisch iibermittelten
Verwaltungsakten . ............c.uiuniinininneinnenn... 176
1. Elektronische und qualifiziert elektronische Verwaltungsakte 176
2. Elektronisch tibermittelte Verwaltungsakte ................ 179
3. Zwischenergebnis . ...... ... 180

II.

Zur Kategorie ,,mit Hilfe automatischer Einrichtungen® erlassener
Verwaltungsakte nach Implementierung vollstindig automatisiert

erlassener Verwaltungsakte nach dem BestVerfModG .......... 181

1. Definitorische Préizisierungen des Begriffs ,,automatischer
Einrichtungen™ ........ ... ... . .. .. .. . ... 181

2. Anwendbarkeit amtsermittlungsbezogener Ergénzungen. . . . .. 183

3. Zum systematischen Verhéltnis zwischen ,,vollstdndig* und
,,mit Hilfe* automatischer Einrichtungen erlassenen Verwal-

tuN@sakten . .. ... .. 186
a) Voll- und teilautomatisiert erlassene Verwaltungsakte als
zueinander exklusive Kategorien .. ................... 186
b) Inklusivitdtsverhdltnis zwischen voll- und teilautomatisiert
erlassenen Verwaltungsakten ........................ 188
¢) Zur Anwendbarkeit der Ausnahmevorschriften im Einzel-
0T o U 191

aa) Vorschriften zum Absehen von der Namenswiedergabe 191
(1) Faktische Unanwendbarkeit aufgrund Fortfalls

des Regelungszwecks? ..................... 191
(2) Verfahrenseffizienz als iibergeordneter Regelungs-

zweck? ... 193

bb) Regelungen zum Absehen von einer Begriindung. ... 196

(1) Geringe Bedeutung aufgrund Fortfalls des Rege-

lungszwecks . ... ... o 196
(2) Bestitigung der geringen Bedeutsamkeit im

Steuer- und Sozialrecht .. ................... 197

cc) Vorschriften zur Entbehrlichkeit einer Anhérung .... 200



Inhaltsverzeichnis

(1) Praktische Bedeutungslosigkeit fiir vollautoma-
tisiert erlassene Verwaltungsakte im Steuer- und
Sozialverwaltungsverfahrensrecht . . .. .........
(a) Sozialverfahrensrecht . ..................
(b) Steuerverfahrensrecht...................

(2) Betrachtung im allgemeinen Verwaltungsverfah-
rensrecht. ... ... .. ... .. . ..

dd) Zusammenfassende Analyse . ....................

(1) Inklusivitdt und grundsdtzliche Interoperabilitét
der Verfahrens- und Formerleichterungen . .....

(2) Faktische Inkompatibilitit der Ausnahmevor-
schriften ...... ... ... .. .. i

(3) Fortbestehen einer defizitdren gesetzlichen Steue-
rung und Anleitung ........... ... ... ...,

III. Abgrenzung zu fiktiven Verwaltungsakten ...................
1. Zur Rechtsfigur fiktiver Verwaltungsakte .................

a) Genehmigungsfiktionen ................. ... ... .....

aa) Wirkungsweise und Reichweite der Fiktion ........

bb) Zur Frage der Rechtsnatur ......................

cc) Verfassungsrechtliche Grenzen...................

b) Die Steueranmeldung als Beispiel weiterer Auspragungen
fiktiver Verwaltungsakte .. ......... ... ... ... .....

2. Vollautomatisiert erlassene Verwaltungsakte im analytischen
Abgleich mit fiktiven Verwaltungsakten ..................
a) Kongruenzen bei faktischer Ergebnisbetrachtung . .......
aa) Homogenitét in den materiellen Wirkungen ........
bb) Fehlen (notwendiger) menschlicher Mitwirkung auf
Behordenseite ......... ... .. i
cc) Teleologische Ubereinstimmungen beider Instrumente
dd) Zusammenhang zu Mitwirkungsbeitrdgen des Biirgers
ee) Praktische Austauschbarkeit und regelungstechnische
Konkurrenz . ...... ... ... ... ... il
b) Disparititen aus formaler und entstehungsprozessorientier-
ter Sicht. . ... ..
aa) Divergenzen im formalen Wesen der Endprodukte:
Tatsdchliche Existenz versus Fiktion der Existenz . ..
bb) Differente Entstehungsmodi: Realer Erlass versus
irreale normative Umgestaltung . .. ...............
cc) Ausnahmecharakter von Verwaltungsaktfiktionen? . . .
dd) Minus an vorgerichtlicher RechtméBigkeitskontrolle?
¢) Zusammenfassende Analyse und Schlussfolgerung. .. .. ..
C. Zusammenfassung der Ergebnisse. .. .............. ... ... ... ....

15

200
200
201

202
208

208

209

212
215
216
218
219
222
224

227

230
230
230

231
232
233
236
238
238
239

242
245



16

Inhaltsverzeichnis

§ 5 Der vollstiindig automatisierte Erlass von Verwaltungsakten im Gefiige

des Verfassungs-, Unions- und Verfahrensrechts ................... 252
A. Verfassungsrechtliche Determinanten .. ......................... 253
I.  GesetzmiBigkeit automatisierter Verwaltung. ................. 253
1. Vorrang des GeSetzes . ...........ouuiinenenenenennn.. 253
a) Sicherstellung materieller Entscheidungsrichtigkeit . ... .. 255

aa) Vollstdndige und richtige Abbildung der rechtlichen
Grundlagen ........... ... . .. i 256

bb) Préiventive Gehalte der Sicherung materieller Ent-

scheidungsrichtigkeit. . ......... .. .. .. .. ..... 259
cc) Nachsorgende Uberwachungspflichten. ............ 262

II.

III.

(1) Fehlerbeobachtungs- und -korrekturverpflichtung 262
(2) Reaktions- und Anpassungspflichten bei Rechts-

anderungen. . .............. ... 264
b) Gewihrleistung eines funktionalen Gesetzesvollzugs . .. .. 266
2. Vorbehalt des Gesetzes . . .........coviiiiinn... 268
a) Unergiebigkeit pauschaler Zuordnungen ............... 270
b) Wesentlichkeitsvorbehalt bei besonderer Grundrechtsrele-
VANZ . o oottt e e e e 271
¢) Ubertragung auf bundesrechtliche Zulassungsnormen .... 272
3. Ergebnisse zur GesetzmifBigkeit der Verwaltung . ........... 273
Demokratische Zurechnung automatisierter Verwaltungsentschei-
dUNEN. . ..o 274
1. Sachlich-inhaltliche Legitimationskomponenten ............ 276
a) Gesetzesbindung als Fundament sachlich-inhaltlicher Legi-
HMAtiON . .. oot 276
b) Weisungsrechte, Aufsicht und parlamentarische Kontrolle 277
2. Personell-organisatorische Legitimationskomponenten . . . .. .. 278
a) Demokratische Verantwortlichkeit des Entscheidungstragers
und Wegfall menschlicher Entscheider ................ 278
b) Personell-organisatorische Zurechnung kraft humaner Resi-
dualelemente ......... ... .. .. ... .. ... 279
aa) Bewusste Freigabeentscheidung als menschliches
Initiativmoment . . . ...... ... .. .. . 279
bb) Menschliche Einflussnahme auf Programmierung und
Ausgestaltung der Entscheidungssysteme .......... 280
cc) Fortbestehen einer operativen menschlichen Verfah-
rensherrschaft .......... .. .. .. .. . . .. 284
3. Zusammenfassendes Fazit zur demokratischen Zurechnung ... 285
4. Einschrankungen gem. Art. 33 Abs.4 GG? ................ 287
Menschenwiirdegehalte als Automatisierungsgrenze. ........... 289

1. Die Objektformel als Ausgangspunkt fiir Unvereinbarkeitsthe-



B.

Iv.

V.

Inhaltsverzeichnis

a) Kernbereichsschutz menschlicher Subjektivitit versus ver-
fahrensrechtliche Feinjustierung . .....................

b) Die Disparitit von Automatisierung und ,,Verobjektivie-

173

TUNE S L
¢) Pragmatische und rechtspolitische Gesichtspunkte . ... ...
3. Operable Automationsgrenzen in Extrembereichen..........
a) Sachlich-inhaltliche Automationsgrenzen ..............
b) Formelle Automationsgrenzen . ......................
4, Zusammenfassung . .. ........o.iiiiit

Automatisierte Einzelentscheidungen und effektiver gerichtlicher
Rechtsschutz .. ... . .. .

1. Wirksame Kontrolle bei automatisierter Entscheidungserzeu-

2. Nachvollziehbarkeit durch Begriindungsmechanismen ......
Fazit zu den verfassungsrechtlichen Determinanten . ...........

Ubertragbarkeit auf Anwendungen jenseits standardisierter Prozessab-
laufe . ..o

L

II.

Axiomatisch-deduktive und stochastisch-induktive Modelle . . ...
1. Determinierte Systeme . .............cuuiireninenenennn..
2. Indeterminierte Systeme ... .............. ...

Selbstlernende Systeme als Katalysator des vollautomatisierten
Verwaltungsakterlasses? . ... ennnan...

1. Gesetzessystematische Kompatibilitat ....................

2. Verfassungsrechtliche Spannungslage und funktional-differen-
zierende Betrachtungsweise ................. ... ... .....

a) Die Ebene der Rechtsanwendung. .. ..................
aa) Selbstmodulierung und GesetzméBigkeitsprinzip .. ..
bb) Demokratische Defizite selbstlernender Systeme .. ..

(1) Selbstmodulation als Problem sachlich-inhalt-
licher Legitimation ........................
(2) Personell-organisatorische Zurechenbarkeit bei
Selbstmodulation . .............. ... ... .....
(a) Keine effektive Verantwortlichkeit durch
Einfluss auf Programminhalte ............
(b) Keine effektive Verantwortlichkeit durch
Freigabeentscheidung . .. ................
(c) Operative Verfahrensherrschaft als bloBes
Legitimationsfragment . .................
(3) Ergebnis zu demokratischen Defiziten selbstler-
nender Systeme . ............ ...
cc) Gewaltenteilung und effektiver Rechtsschutz . ... ...
dd) Fazit zum Einsatz intelligenter Systeme auf Rechtsan-
wendungsebene .. .......... ..

17

306



18

Inhaltsverzeichnis
b) Vorbehalt fiir andersartige, ggfls. hybride Anwendungsfor-
men kiinstlicher Intelligenz in der dffentlichen Verwaltung 322
¢) Sonstige, insbesondere risikobewertende und informations-
verifizierende Komponenten des Entscheidungssystems. .. 323
aa) Indeterminierte Algorithmen als Katalysatoren einer
Risikoevaluation . ............. .. .. .. .. .. ...... 323
bb) Verfassungsrechtliche Unbedenklichkeit intelligenter
Risikoevaluation . ....... ... .. .. .. .. .. .. ... 326
(1) Funktionalitét als Rechtfertigungsfigur......... 326
(2) Abgeschwichte verfassungsrechtliche Problem-
lage. oo 327
(a) GesetzmiBigkeit, Gewaltenteilung, Rechts-
schutz ........ ... . 327
(b) Demokratische Legitimation ............. 328
(c) Zwischenergebnis . ..................... 329
cc) Sicherungsmechanismen beim Einsatz intelligenter
Risikoevaluation ........... .. ... .. ... .. ... ... 330
III. Fazit zum Einsatz selbstlernender Systemkomponenten. . ....... 332
C. Verfahrensgrundsitze vollautomatisierter Verwaltungsverfahren . . . . .. 334
I.  Automatisierte Amtsermittlung . .............. ... ... ... .... 335
1. Der Untersuchungsgrundsatz als Garant rechtsstaatlicher
Sachrichtigkeit. . ......... . . 335
2. Durchfithrung der Amtsermittlung in vollautomatisierten
Verfahren . .. .. ... 336
a) Vollautomatisierte Sachverhaltsermittlung als technischer

b)

Informationserhebungs-, -akkumulations- und -bereitstel-

lungsvorgang . . . ... ... 337
Automationsspezifische Amtsermittlungsdefizite und kom-
pensatorische Mechanismen .. ....................... 341

aa) Qualifizierte Freitextfelder und automatisierte
AuBerungsaufforderungen mit Aussteuerungsfolge als

individualitétsintegrativer Mechanismus ........... 344
(1) Schnittstellen zur Implementation individuellen
Vorbringens . .............c.o.iiiiiiin.. 344
(2) Tatsdchliche Beriicksichtigung individueller
Angaben durch Aussteuerung ................ 346

(3) Grenzen der Integration individuellen Vorbringens 348
bb) Risikomanagementsysteme als strukturelle Plausibili-

téts- und Risikokontrolle ....................... 351
(1) Funktionsweise und Zielsetzung von Risikoma-
nagementsystemen . . ....................... 354

(2) Modellierungsansitze von Risikomanagementsys-
TeMEN . ... 355

(a) Der deterministische Ansatz ............. 355



3.

Inhaltsverzeichnis

(b) Selbstlernende Modellierungsansétze . ... ..
(3) Folgen der Risikoidentifikation: risikoinduzierte
AUSStEUETUNE . . . oot
(4) Verfassungsrechtliche Mindestanforderungen. . . .
(a) Geeignete Auswahl und indikative Kraft der
Risikoparameter .......................
(b) Zufillige, turnusmifBige, behdrdenseitige
AusSteuerungen .. ............eeeae..

361

363

(c) Diskriminierungsfreiheit der Risikobewertung 364

(d) Mindestmal} an Transparenz und Nachvoll-
ziehbarkeit ....... ... ... ... . L

(e) Verhinderung der Antizipation und Umge-
hung des Risikomanagements ............

Ergebnis zur automatisierten Amtsermittlung ..............

II. Automatisierte Anhdrung .. ...,

1.

2.

3.

Verfassungsrechtliche Hintergriinde und Kerngehalte des
Anhorungsgrundsatzes . ............ .. ...

Anhérung in vollautomatisierten Verfahren ................
a) Generelle Ausnahme- und Ausschlussbereiche ..........

b) Unergiebigkeit der Ausnahmevorschriften fiir teilautomati-
sierte Verwaltungsakte ............... .. ... ... ......

¢) Die Informalitdt der Anhorung als Anker ihrer technischen
Umsetzung. . . ..o

Ergebnis zur Anhdrung in automatisierten Verfahren ........

III. Automatisierte Begriindung .. ........... ... .. .. .. ... ....

1.

3.

Verfassungsrechtliche Hintergriinde und Kerngehalte der
verwaltungsverfahrensrechtlichen Begriindungspflichten . . . ..

Begriindungspflichten bei vollautomatisiert erlassenen Verwal-
tungsakten . ... ... ..

a) Umsetzung einer automatisierten Begriindung ..........
b) Inhalte und Tiefe der Begriindung ....................

c) Erléuternde Begriindung versus abstrakte Algorithmenkon-
trolle . ...

Ergebnis zur automatisierten Begriindung .. ...............

IV. Zusammenfassendes Fazit ................ ... ... .. .. ....
D. Unionsrechtliche Maligaben ..................................
I.  Verbot automatisierter Einzelfallentscheidungen, Art. 22 DSG-VO

1.
2.

Regelungsgehalte des Art. 22 DSG-VO ...................

Anwendung auf vollstdndig automatisiert erlassene Verwal-
UNESAKLE . ..ot

a) Einschlagigkeit des Art. 22 DSG-VO. .................

b) Manueller Bekanntgabevorgang und Aussteuerungsmecha-
F 08 ] 001 4 O

Ausnahmetatbestinde und verfahrensméfige Mindestgarantien

375

377
378
379

379

380
382
384

386
388
389
391
391
392

393
393

394
395



20

Inhaltsverzeichnis

a) Recht auf personliches Eingreifen des Verantwortlichen .. 397
b) Recht auf Darlegung des eigenen Standpunkts .......... 398

¢) Recht auf Anfechtung und inhaltliche Neubewertung der
Entscheidung ... ...... ... ... . 400
d) Faire und transparente Verarbeitung der Daten . ......... 402
e) Erlduterung der Entscheidung ....................... 403

f) Anforderungen bei besonderen Kategorien personenbezo-
gener Daten . .......... .. ... .. ... .. . ... 404
II. Automationsspezifische Auskunfts- und Informationsrechte . . ... 405

III. Ergebnis zu den unionsrechtlichen Einfliissen und Zusammenfiih-
rung mit nationalem Verfahrensrecht........................ 409

Exkurs: Rechtstheoretische Grenzen algorithmischer Rechtsanwendung 411

I.  Algorithmische Rechtsanwendung als Kategorienfehler......... 412

II. Algorithmen als methodisch valide Rechtsanwendungsinstanzen . 416
1. Algorithmische Rechtsanwendung als Produkt humaner Antizi-

PICTUNG . « vttt et ettt e et e e ettt e 417
2. Qualitative und methodische Abstufungen juristischer Subsum-

HOM. o ottt 420
3. Zusammenfiihrung der Argumente und Fazit............... 423

§ 6 Der vollautomatisierte Erlass von Verwaltungsakten und Formen

exekutivischer Letztentscheidungskompetenzen . ................... 427
A. Paradigmatische Unvereinbarkeit nach gesetzlichem Leitbild . ....... 428
I.  Allgemeines Verwaltungsverfahrensrecht .................... 428

II. §§31aS.1SGB Xund 155Abs.4A0 ..................... 429

III. Steuerverfahrensrechtliche Anzeichen automatisierten Ermessens . 430

1. Normative Spuren ,,automatisierter Ermessenstatbestdnde™ ... 431

2. Keine Abkehr von ablehnender Grundkonzeption........... 432

3. Allenfalls punktuelle und systemwidrige Aufweichungen. . . .. 434

IV. ,Bestehen* des Entscheidungsspielraums .................... 435

1. Rein normative und verfahrensbezogene Auslegung . ........ 435

2. Inkonsistenz einer verfahrensbezogenen Auslegung ......... 436

V. Fazit zur gesetzlichen Ausgangslage ........................ 441

Vollautomatisierte Ermessens- und Beurteilungsentscheidungen jenseits
der tatbestandlichen Grenzen der §§ 35a VwVI{G, 31a S. 1 SGB X,

155 Abs. 4 AO . oo 442
I.  Einschétzungen im Schrifttum ............................. 442
1. Ablehnende Auffassungen ............................. 442

2. Aufgeschlossenere Meinungen . . ........................ 444

II. Eigene Stellungnahme ............. ... .. .. .. ... .. .. .... 447
1. Automatisiertes Ermessen. . ......... ... ... ... .. ..... 448

a) Indifferenz hinsichtlich Ausfiillungsmodi .............. 448

b) Ermessenszweckerreichung in automatisierten Verfahren .. 449



III.

Iv.

V.

aa)
bb)

cc)
dd)

Inhaltsverzeichnis

Antizipierbarkeit und Ubiquitét wertender Entschei-
dungsanteile. .......... .. .. ... . i
Standardisierte Ermessensausiibung durch administra-
tive Selbstbindung. . ........... .. ... L.
Die Problematik des atypischen Falles ............
Risikomanagementsysteme als Kompensationsinstru-

c) Zwischenergebnis . ......... ... i
2. Automatisierte Beurteilungsspielrdume ...................

Konsequenz: Sachwidrigkeit administrativer Letztentscheidungs-
befugnisse als normative Automationsgrenze .................

Komplexitéit der Entscheidungslage als maB3gebliche Determinante

Zusammenfassendes Fazit .. ..............................

§ 7 Zusammenfassung in Thesen .............. ... ... ... ... .....

Literaturverzeichnis . .

Sachverzeichnis. . . . ..

21

450

452
454

455
459
460



a.A.
a.a.0.
ABI. EU/EG
Abs.
AcP
a.E.
AEUV
a.F.
allg.
Allg. VerwR
Anm.
AO
AGR
AO-StB
apf

Art.
AsylG
Aufl.
ausf.
BauGB
BayDiG

BayEGovG

BayVBI.
BBergG
Bd.

BDSG
BDVR-RS

BeckOGK
BeckOK
BestVerfModG

Abkiirzungsverzeichnis

andere Ansicht

am angegebenen Ort

Amtsblatt der Europédischen Union/Europdischen Gemeinschaft
Absatz

Archiv fiir die civilistische Praxis

am Ende

Vertrag iiber die Arbeitsweise der Europdischen Union
alte Fassung

allgemein

Allgemeines Verwaltungsrecht

Anmerkung

Abgabenordnung

Archiv des offentlichen Rechts

AO-Steuerberater

Ausbildung — Priifung — Fachpraxis

Artikel

Asylgesetz

Auflage

ausfiihrlich

Baugesetzbuch

Gesetz iiber die Digitalisierung im Freistaat Bayern vom 22. Ju-
li 2022 (sog. Bayerisches Digitalgesetz)

Gesetz liber die elektronische Verwaltung in Bayern vom
22. Dezember 2015 (sog. Bayerisches E-Government-Gesetz)

Bayerische Verwaltungsblitter
Bundesberggesetz

Band
Bundesdatenschutzgesetz

Rundschreiben des Bunds Deutscher Verwaltungsrichter und
Verwaltungsrichterinnen (BDVR-Rundschreiben)

Beck-online Grolkommentar
Beck’scher Online-Kommentar

Gesetz zur Modernisierung des Besteuerungsverfahrens vom
18.7.2016 (sog. Besteuerungsverfahrensmodernisierungsgesetz)



BFH
BGB
BGBI.
BGH
BGHZ
BlmschG

BInGVBI.
BMF
BMI
BR-Drs.
BRH
BT-Drs.
BVerfG
BVerfGE
BVerwG
BVerwGE
BWGBL
BWGZ
bzgl.

bzw.

CR
DatenschutzR
DB

ders.

Dez.

d.h.

dies.
diesbzgl.
DL-RL

DOV
DSG-VO

Abkiirzungsverzeichnis 23

Bundesfinanzhof

Biirgerliches Gesetzbuch

Bundesgesetzblatt

Bundesgerichtshof

Entscheidungen des Bundesgerichtshofes in Zivilsachen

Gesetz zum Schutz vor schddlichen Umwelteinwirkungen durch
Luftverunreinigungen, Gerdusche, Erschiitterungen und &hnliche
Vorginge (sog. Bundes-Immissionsschutzgesetz)

Gesetz- und Verordnungsblatt fiir das Land Berlin
Bundesministerium der Finanzen
Bundesministerium des Innern, fiir Bau und Heimat
Bundesratsdrucksache

Bundesrechnungshof

Bundestagsdrucksache
Bundesverfassungsgericht

Entscheidungen des Bundesverfassungsgerichts
Bundesverwaltungsgericht

Entscheidungen des Bundesverwaltungsgerichts
Gesetzblatt des Landes Baden-Wiirttemberg
Die Gemeinde

beziiglich

beziehungsweise

Computer und Recht

Datenschutzrecht

Der Betrieb

derselbe

Dezember

das heif3it

dieselbe/n

diesbeziiglich

Richtlinie 2006/123/EG des Europédischen Parlaments und des
Rates vom 12.12.2006 iiber Dienstleistungen im Binnenmarkt
(sog. Dienstleistungsrichtlinie)

Die Offentliche Verwaltung

Verordnung Nr. 2016/679 des Européischen Parlaments und Ra-
tes vom 27.4.2016 zum Schutz natiirlicher Personen bei der
Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenver-
kehr und zur Authebung der Richtlinie 95/46/EG (sog. Daten-
schutz-Grundverordnung)



24

DSRITB

DStJG

DStR

DStV

DStZ

DuD

DVBL

DVP

EFG
E-Government
EGovG
EGovG Bln

EGovG BW

EGovG M-V

EGovG NRW

EL
ELSTER

Erstkomm.
ErwGr.
EStG
etc.

EU

f.

Feb.

ff.

FG
FGO
Fn.

FR

FS

Abkiirzungsverzeichnis

Tagungsband der Herbstakademie der Deutschen Stiftung fiir
Recht und Informatik

Veroffentlichungen der Deutschen Steuerjuristischen Gesell-
schaft

Deutsches Steuerrecht

Deutscher Steuerberaterverband e. V.
Deutsche Steuer-Zeitung
Datenschutz und Datensicherheit
Deutsches Verwaltungsblatt
Deutsche Verwaltungspraxis
Entscheidungen der Finanzgerichte
Electronic-Government
E-Government-Gesetz

Gesetz zur Forderung des E-Government vom 30. Mai 2016
(sog. E-Government-Gesetz Berlin)

Gesetz zur Forderung der elektronischen Verwaltung des Landes
Baden-Wiirttemberg vom 17. Dezember 2015 (sog. E-Govern-
ment-Gesetz Baden-Wiirttemberg)

Gesetz zur Forderung der elektronischen Verwaltungstétigkeit in
Mecklenburg-Vorpommern vom 25. April 2016 (sog. E-Govern-
ment-Gesetz Mecklenburg-Vorpommern)

Gesetz zur Forderung der elektronischen Verwaltung in Nord-
rhein-Westfalen vom 8. Juli 2016 (sog. E-Government-Gesetz
Nordrhein-Westfalen)

Ergidnzungslieferung

Steuer-Software der Finanzverwaltung (Apronym fiir Elektroni-
sche Steuererkldrung)

Erstkommentierung
Erwagungsgrund
Einkommensteuergesetz
et cetera

Européische Union
folgende

Februar

fortfolgende
Finanzgericht
Finanzgerichtsordnung
FuBnote
Finanz-Rundschau
Festschrift



gem.
GewArch
GewStG

GG

gefls.

GI

GVBL
GVOBI. M-V
hins.

Hrsg.

Hs.

i.E.

i.e.S.

inkl.

insb.

InTeR
i.S.v./d./e.

IT

ITEG

i.V.m.
i.w.S.
JA
Jan.
JI-RL

JStG 2019

Jura
jurisPK-ITR
jurisPK-SGB X
jurisPR-ITR
jurisPR-SteuerR
JuS

Abkiirzungsverzeichnis 25

gemal

Gewerbearchiv

Gewerbesteuergesetz

Grundgesetz

gegebenenfalls

Gesellschaft fiir Informatik

Gesetz- und Verordnungsblatt

Gesetz- und Verordnungsblatt fiir Mecklenburg-Vorpommern
hinsichtlich

Herausgeber

Halbsatz

im Ergebnis

im engeren Sinne

inklusive

insbesondere

Zeitschrift zum Innovations- und Technikrecht
im Sinne von/des/einer/eines
Informationstechnik/-technologie

Gesetz iiber die Mdoglichkeit des Einsatzes von datengetriebenen
Informationstechnologien bei 6ftentlich-rechtlicher Verwaltungs-
tatigkeit vom 16. Mirz 2022 (sog. IT-Einsatz-Gesetz)

in Verbindung mit

im weiteren Sinne
Juristische Arbeitsblatter
Januar

Richtlinie (EU) 2016/680 des Européischen Parlaments und des
Rates vom 27. April 2016 zum Schutz natiirlicher Personen bei
der Verarbeitung personenbezogener Daten durch die zusténdi-
gen Behdrden zum Zwecke der Verhiitung, Ermittlung, Auf-
deckung oder Verfolgung von Straftaten oder der Strafvollstre-
ckung sowie zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung des
Rahmenbeschlusses 2008/977/J1 des Rates

Jahressteuergesetz 2019

Juristische Ausbildung

juris PraxisKommentar Internetrecht
juris PraxisKommentar SGB X
juris PraxisReport IT-Recht

juris PraxisReport Steuerrecht

Juristische Schulung



26 Abkiirzungsverzeichnis

Iz Juristen Zeitung

Kap. Kapitel

KI Kiinstliche Intelligenz

K&R Kommunikation & Recht

krit. kritisch

KStG Korperschaftsteuergesetz

lit. littera

LKV Landes- und Kommunalverwaltung

LT-Drs. Landtagsdrucksache

LVwG SchlH Allgemeines Verwaltungsgesetz flir das Land Schleswig-Hol-
stein

MDR Monatsschrift fiir Deutsches Recht

m.E. meines Erachtens

MMR MultiMedia und Recht

m.w.N. mit weiteren Nachweisen

NEGS Nationale E-Government-Strategie

n.F. neue Fassung

NJOZ Neue Juristische Online-Zeitschrift

NIW Neue Juristische Wochenschrift

Nr. Nummer

NRWGVBL. Gesetz- und Verordnungsblatt fiir das Land Nordrhein-Westfalen

NVwZ Neue Zeitschrift fiir Verwaltungsrecht

NVwZ-RR Neue Zeitschrift fiir Verwaltungsrecht Rechtsprechungs-Report

NWB NWB Steuer- und Wirtschaftsrecht

NWVBL Nordrhein-Westfalische Verwaltungsblétter

NzZV Neue Zeitschrift fiir Verkehrsrecht

OLG Oberlandesgericht

ovG Oberverwaltungsgericht

OZG Gesetz zur Verbesserung des Onlinezugangs zu Verwaltungsleis-
tungen vom 14. August 2017 (sog. Onlinezugangsgesetz)

qeS qualifizierte elektronische Signatur

RL Richtlinie

Rn. Randnummer

Rundschr. Rundschreiben

Rz. Randzeichen

S. Seite(n); Satz

. siehe

SaatG Saatgutverkehrsgesetz



SdchsEGovG

SachsGVBI.
SGb

SGB I

SGB X

s.0.

sog.
SozialR
StbJb
StDUV
SteuerR

st. Rspr.
StuB

StuW

StVO
ThirEGovG

ThiirGVBI.
ThiirVBI.
u.a.

UAbs.
Ubg

UTR

V.

v.a.
VerfGH
VerwArch
VG

VGH

vgl.

VO

Vor

VR
VVDStRL

VwGO
VwVf

Abkiirzungsverzeichnis 27

Gesetz zur Forderung der elektronischen Verwaltung im Frei-
staat Sachsen (sog. Séchsisches E-Government-Gesetz)

Sachsisches Gesetz- und Verordnungsblatt
Die Sozialgerichtsbarkeit

Erstes Buch Sozialgesetzbuch

Zehntes Buch Sozialgesetzbuch

siche oben

sogenannte/n/s

Sozialrecht

Steuerberater-Jahrbuch
Steuerdateniibermittlungsverordnung vom 28. Januar 2003
Steuerrecht

stindige Rechtsprechung

NWB Unternehmensteuern und Bilanzen
Steuer und Wirtschaft
Stralenverkehrsordnung

Thiiringer Gesetz zur Forderung der elektronischen Verwaltung
vom 10. Mai 2018.(sog. Thiiringer E-Government-Gesetz)

Gesetz- und Verordnungsblatt fiir den Freistaat Thiiringen
Thiiringer Verwaltungsblatter
unter anderem

Unterabsatz

Die Unternehmensbesteuerung
Umwelt- und Technikrecht
vom/von

vor allem
Verfassungsgerichtshof
Verwaltungsarchiv
Verwaltungsgericht
Verwaltungsgerichtshof
vergleiche

Verordnung

Vorbemerkungen
Verwaltungsrundschau

Veroffentlichungen der Vereinigung der Deutschen Staatsrechts-
lehrer

Verwaltungsgerichtsordnung

Verwaltungsverfahren



28

VwV{G
VwVIR
VwVG
VwZG
WiVerw
WzS
z.B.
ZBR
G
ZRP
ZSE

zust.

Abkiirzungsverzeichnis

Verwaltungsverfahrensgesetz
Verwaltungsverfahrensrecht
Verwaltungs-Vollstreckungsgesetz
Verwaltungszustellungsgesetz
Wirtschaft und Verwaltung

Wege zur Sozialversicherung
zum Beispiel

Zeitschrift fiir Beamtenrecht
Zeitschrift fiir Gesetzgebung
Zeitschrift fiir Rechtspolitik
Zeitschrift fiir Staats- und Europawissenschaften

zustimmend



§ 1 Einfiihrung
A. Die Lebenswirklichkeit im digitalen Wandel

Die Gesellschaft des 21. Jahrhunderts sieht sich einem permanenten Sog
digitaler Transformation! ausgesetzt. Die Friichte seines weitreichenden Ein-
flusses werden nicht nur in privaten Lebensbereichen offenbar?, wo die In-
klusion der Technik in das alltigliche Leben der Biirger in nahezu allen Le-
bensbereichen ein bisher nie dagewesenes Ausmal erreicht hat und eine
vormals anzutreffende kritische Distanz gegeniiber technischen Einwirkun-
gen héufig einer gesellschaftlich iiberwiegenden Billigung algorithmischer
Beeinflussung und Steuerung gewichen ist.?> Auch die Berufswelt ist langst
von den Verheiflungen digitaler Arbeitssphiren ergriffen und unterliegt dem-
entsprechend tiefgreifenden und teils disruptiven Verdnderungsprozessen,
wie sich dies paradigmatisch etwa an der Vision einer intelligenten und digi-
tal vernetzten industriellen Produktion, der sog. Industrie 4.0%, oder der hie-
ran ankniipfenden und unter dem Stichwort ,,Arbeit 4.0° gefiihrten Diskus-
sion iiber die Zukunft der Arbeitsgesellschaft im digitalen Zeitalter> veran-
schaulichen ldsst. Forciert werden die transformativen Prozesse dabei zum
einen durch eine Allgegenwart der Daten, dem priméren Rohstoff des Infor-

I In Anlehnung an Hoffinann-Riem, Das Recht im Sog digitaler Transformation,
2022.

2 Zur Digitalisierung als kulturellem Phdnomen Boehme-Nefler, Unscharfes Recht,
S. 100f.

3 Insbesondere jiingere Generationen sind in heutiger Zeit allgegenwirtig mit algo-
rithmisch determinierten Vorschligen, Hinweisen, Vorauswahlen und sonstigen Be-
einflussungen konfrontiert. Thre Aura des technischen Novums haben algorithmisch
determinierte Arbeits- und Funktionsweisen dabei lédngst verloren; sie werden viel-
mehr als normal und {iblich wahrgenommen.

4 Vgl. zum Begriff den einfithrenden Artikel des Bundesministeriums fiir Wirt-
schaft und Energie, abrufbar unter https://www.plattform-i40.de/P140/Navigation/DE/
Industrie40/WasIndustrie40/was-ist-industrie-40.html, sowie die Broschiire ,,Indus-
trie 4.0 des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung, abrufbar unter https://
www.bmbf.de/SharedDocs/Publikationen/de/bmbf/5/30916 Industrie 4 0.pdf?
blob=publicationFile&v=3 (letzter Aufruf jeweils am 31.1.2022).

5 Vgl. zum sog. ,,Dialogprozess Arbeiten 4.0° etwa die Erlduterungen des Bundes-
ministeriums fiir Arbeit und Soziales, abrufbar unter https://www.bmas.de/DE/Arbeit/
Digitalisierung-der-Arbeitswelt/Arbeiten-vier-null/arbeiten-4-0.html  (letzter Aufruf
am 31.1.2022).
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mationszeitalters®, deren Menge, Verfiigbarkeit und letztlich Aussagekraft
angesichts stetiger Zunahme datenerhebender Sensoren im Alltag exponen-
tiell ansteigt. Gleichzeitig unterliegt auch die technische Realisierbarkeit
selbst hochkomplexer und indeterminierter Software-Systeme einer fortlau-
fenden Perfektionierung. Insbesondere selbstlernende Algorithmen und andere
Formen kiinstlicher Intelligenz, die zur Verarbeitung der enormen Datenmen-
gen liberhaupt erst imstande sind, stehen in diesem Sinne vor ihrer Ausreifung
und sind ldngst in breiteren Anwendungsfeldern angekommen, was vor weni-
gen Jahren noch als unvorstellbar galt.” Selbst der in jiingster Zeit pandemisch
erzwungenen Unmoglichkeit des personlichen Kontakts diirften insoweit be-
schleunigende und intensivierende Effekte zuzuschreiben sein.8 Dass die Di-
gitalisierung von Staat und Gesellschaft als eines der zentralsten politischen
Themen unserer Zeit verstanden wird®, kann vor diesem Hintergrund nicht
prinzipiell verwundern.

Die Jurisprudenz blieb von diesen Entwicklungen freilich nicht unbertihrt,
obgleich Digitalisierungsprozesse im Bereich der rechtlichen Praxis im Ver-
gleich zum Privat- und Wirtschaftssektor typischerweise eher schleppend
voranschreiten!0. Wie nie zuvor stehen auch genuin juristische Arbeits- und
Denkvorgénge in enger Wechselwirkung zu den gesellschaftlichen und tech-
nischen Rahmenbedingungen, die das heutige Informationszeitalter pragen.
Diese Wechselwirkungen materialisieren sich dabei nicht nur in der recht-
lichen Bewiltigung neuartiger Fallkonstellationen und Probleme, die mit
den modernen technischen Moglichkeiten oder soziokulturellen Phdnomenen

6 Vgl. nur Spitz, Daten — das Ol des 21. Jahrhunderts?; auch die ehemalige Bun-
deskanzlerin Angela Merkel nannte vor dem Start der Computer- und Technologie-
messe CeBIT 2016 in Hannover Daten ,,die Rohstoffe des 21. Jahrhunderts®.

7 Vgl. allgemein Hoffmann-Riem, Recht im Sog der digitalen Transformation,
S. 39ff. Zum Einsatz solcher Systeme beispielsweise in der Kriegsfithrung: Hanke/
Riedel, Todliche Algorithmen — Wie kiinstliche Intelligenz die Kriegsfithrung revolu-
tioniert, in: Handelsblatt online vom 16.6.2018, abrufbar unter https://www.handels-
blatt.com/unternehmen/industrie/neue-waffensysteme-toedliche-algorithmen-wie-
kuenstliche-intelligenz-die-kriegsfuehrung-revolutioniert/22675868.html1?ticket=ST-
2057533-0Sc9dt3mf4VvxpLcl7he-apl (letzter Aufruf am 3.2.2022); zum Einsatz
selbstlernender Algorithmen bei der Umsetzung einer Gehirn-Computer-Schnittstelle,
die derzeit von Elon Musks Start-Up-Unternehmen Neuralink entwickelt wird Barthel,
Affe mit Elon Musks Gehirnchip steuert Computerspiel nur mit seinen Gedanken,
abrufbar unter https://www.merkur.de/welt/affe-mit-elon-musks-gehirnchip-steuert-
computerspiel-nur-mit-kraft-seiner-gedanken-zr-90458155.html  (letzter Aufruf am
3.2.2022).

8 Zur Rolle der Corona-Pandemie fiir das E-Government etwa Guckelberger, DOV
2021, 566f. m.w.N.; vgl. aus einem allgemeineren Blickwinkel auch Hoffmann-Riem,
Recht im Sog der digitalen Transformation, S. 8 ff. m.w.N.

9 Berger, NVwZ 2018, 1260; Kohler, WzS, 2018, 279 sowie Maier, JZ 2017, 614.

10 Vgl. in Bezug auf das Besteuerungsverfahren Ley, DStR 2019, 72.
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in Zusammenhang stehen, sondern gerade auch in der Dienstbarmachung
der verfligbaren technischen Potenziale im Rahmen der juristischen Profes-
sionen und deren Riickwirkungen auf den Binnenbereich juristischen Wir-
kens.

Wihrend diesbeziiglich im anwaltlichen und justiziellen Kontext vor allem
die Leitidee der ,,E-Justice” als elektronische Abwicklung des Gerichtswe-
sens!! und die zunehmende Etablierung von nicht selten als disruptiv emp-
fundenen Legal-Tech-Anwendungen!2 im Zentrum des Diskurses stehen,
wobei im Zusammenhang mit Letzteren nicht nur Sorgen um die Zukunft der
juristischen Berufsbilder und ihrer vollstindigen Ersetzbarkeit diskutiert!3,
sondern sogar Uberlegungen iiber den ,,Anfang vom Ende des Rechts“!4 an-
gestellt werden, lebt der Geist der Digitalisierung vor dem Hintergrund der
(hier maBigeblichen) 6ffentlichen Verwaltung allen voran in dem breiter an-
gelegten Begriff des sog. ,,E-Government* auf, der nach der géngigen sog.
Speyerer Definition die ,,Abwicklung geschéftlicher Prozesse im Zusam-
menhang mit Regieren und Verwalten (Government) mit Hilfe von Informa-
tions- und Kommunikationstechniken iiber elektronische Medien* umfasst!>.
,,E-Government® ist dabei — neben deskriptiv-zuordnenden Qualitéten — auch
als sich bereits seit lingerem in Gang befindlicher und stetig andauernder
Entwicklungs- und Modernisierungsprozess innerhalb der offentlichen Ver-
waltung zu verstehen!®, der nicht zuletzt von den erheblichen Effizienzstei-
gerungen und Ressourceneinsparungen getrieben wird, die systematisch um-
greifende IT-Losungen in einer personell immer schwécher ausgestatteten
offentlichen Verwaltung versprechen, trotz der vielbeschworenen Entlastung
der knappen Personalressourcen jedoch nicht derart eindimensional bleibt,
sondern auch bei den rechtsunterworfenen Biirgern die berechtigte Hoffnung

11 Zu den gesetzlichen Eckpunkten der Umsetzung der E-Justice Kesper/Ory, NJW
2017, 2709 ff.; zum aktuellen Stand der Entwicklungen auch Nink, Justiz und Algo-
rithmen, S. 161 ff.; mit Perspektiven kiinftiger Entwicklungen zudem Riikl, JZ 2020,
809 ff.; Neubert, DRIZ 2021, 108 ff.

12 Zum Begriff allgemein Groh, in: Creifelds, Rechtsworterbuch, Legal Tech;
eingehender zur Thematik und mit Beispielen etwa Hdhnchen/Schrader/Weiler/
Wischmeyer, JuS 2020, 625ff.; Buchholtz, JuS 2017, 955ff.; ausfithrlich Hartung/
Bues/Halbleib, Legal Tech, 2018; Timmermann, Legal Tech-Anwendungen, 2020.

13 Vgl. nur Kilian, NJW 2017, 3043 (3048 ff.).

14 Boehme-Nefler, NJW 2017, 3031; vgl. insoweit auch die (freilich iiberwiegend
vorhersagenden) Uberlegungen von Schwintowski, NJOZ 2018, 1601 ff.

15 von Lucke/Reinermann, Speyerer Definition von Electronic Government, S. 1,
abrufbar unter http://www.joernvonlucke.de/ruvii/Sp-EGov.pdf (letzter Aufruf am
1.2.2021).

16 Zu E-Government als Bestandteil des Verwaltungsreformprozesses Nolte, DOV
2007, 941 ff.



