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Vorwort

Als Hochschullehrer, Berater und Moderator von Veranstaltungen bin ich fast
taglich mit 6konomischen, gesellschaftlichen und sonstigen Aspekten kon-
frontiert, die sich mit der Unternehmensumwelt und der inneren Organisation
und Gestaltung eines Unternehmens befassen. In Seminaren, Workshops und
Konferenzen zu den Themen ,,Existenzgriindung und -sicherung® sind dabei
Fragestellungen einer phasengerechten Fiihrung sowie der Umgang mit Un-
ternehmenskrisen immer prisent. Ein Thema, das Fiihrungskréfte von mittel-
standischen wie auch von groBen Unternehmen beschiftigt. Dieser Hinter-
grund sowie die Tatsache, dass ein Buch, das den Ansatz der genetischen
Gliederung der Betriebswirtschaftslehre (Griindungs-, Umsatz- und Liquida-
tionsphase) aufgreift, eine Liicke in der managementorientierten BWL schlie-
Ben kann, haben mich motiviert, dieses Werk zu konzipieren und in Koope-
ration mit Wissenschaftlern, Studierenden und Praktikern zu schreiben.

Das Thema Unternehmensentwicklung und deren Steuerung ist immer ak-
tuell. Tédglich kénnen wir beobachten, dass Firmen gegriindet werden, wach-
sen, in eine Krise kommen oder ihre Existenz aufgeben miissen. Modellhaft
spricht man in diesem Zusammenhang vom ,,Unternehmens-Lebenszyklus®.
Das Konzept des Lebenszyklus, das seinen Ursprung in der Biologie hat, spie-
gelt sich in Aufbau und Titel unseres Werks ,,Von der Griindung zur Pleite*
wider.

Zielsetzung dieses Buches ist es, in komprimierter und nachvollziehbarer
Form dem Leser ein ,,Unternehmensmodell® vorzustellen und die einzelnen
Phasen der Unternehmensentwicklung (z. B. Griindung, Wachstum durch Ko-
operation und Akquisition, Krisen- und Krisenmanagement, Insolvenz) zu
verdeutlichen. Die vorliegende Abhandlung mochte Anregungen fiir eine pha-
sengerechte Unternehmensfithrung liefern. Im Vordergrund steht demzufolge
die Systematisierung von Entscheidungsebenen und Problemfeldern im Hin-
blick auf die Gestaltung des Managements und der Beeinflussung einzelner
Phasen der Unternehmensentwicklung. Mehr die Breite (im Sinne der Ver-
mittlung eines systematischen Gesamtiiberblicks) und weniger die Tiefe be-
stimmt das inhaltliche Konzept des Werkes. Wer sich tiefer mit einzelnen
Phasen der Unternehmensentwicklung beschiftigen mochte, wie beispiels-
weise der Existenzgriindung, wird auf die Spezialliteratur verwiesen. Die ein-
zelnen Themenbereiche werden anhand von Beispielen und zahlreichen Ab-
bildungen verdeutlicht und durch Literaturhinweise vervollstdndigt.

Das Buch gliedert sich in vier Kapitel:
* Gegenstand des ersten Kapitels ist, die Beziehungen von Unternehmen und

Umwelt im weitesten Sinne aufzuzeigen. Der Zusammenhang zwischen
Griindungen, Insolvenzen und Konjunktur wird dargelegt und die Differen-



6 Vorwort

ziertheit der Unternehmenswelt (vom Einzelunternehmen zum Global
Player) sichtbar gemacht. Abschliefend werden die Rahmenbedingungen
und Unterschiede von Klein- und Mittelunternehmen (KMU) sowie Grof3-
unternehmen diskutiert.

* In Kapitel zwei wird der Zusammenhang zwischen Unternehmensfithrung
und Unternehmensentwicklung herausgearbeitet. Wichtig ist zu erkennen,
dass klare Zielsetzungen und eindeutige Politiken und Strategien maligeb-
lich zur Unternehmenssicherung beitragen konnen. Mit einem controlling-
gerechten und empfingerorientierten Informationssystem wird die Grund-
lage fiir eine solide Steuerung der Unternehmensentwicklung gelegt.
Fihrungskonzepte, wie Friihwarnsysteme sowie Risiko- bzw. Krisenmana-
gement, konnen zwar das Management der Unternehmensentwicklung un-
terstiitzen, aber trotz des Einsatzes diverser Fiihrungskonzepte gibt es keine
Garantie dafiir, dass Unternehmen nicht in eine Krise geraten.

* Gegenstand des dritten Kapitels ist der Unternehmens-Lebenszyklus, d. h.
die Interpretation und Analyse der einzelnen Stadien bzw. Phasen der Un-
ternehmensentwicklung. Obwohl eine schlichte Analogie von natiirlichen
Lebewesen und dem , kiinstlichen* Gebilde Unternehmung nicht moglich
ist, kann jedoch im Sinne einer Modellbildung fiir ein Unternehmen durch-
aus ein gewisser Lebenszyklus konstatiert werden, und zwar — grob be-
trachtet — mit den vier Phasen Pionier-, Wachstums-, Reife- und Wende-
Unternehmen, jeweils begleitet von Krisen. Die Botschaft dieses Kapitels
ist: Zwar werden alle Entwicklungsphasen durch die Rahmenbedingungen
und die Stakeholder mehr oder weniger beeinflusst, sie sind aber grundsitz-
lich durch die Unternehmensfiihrung gestaltbar.

* Das vierte Kapitel bietet dem Leser unter Zugrundelegung der Unterneh-
mens-Lebenszyklusphasen fiir die wichtigsten Bereiche Problemldsungen
im Unternehmen in Checklistenform.

Das Buch wendet sich an Praktiker und Fiihrungspersonen in Unternehmen
ebenso wie an Studierende an Hochschulen sowie an sonstige Bildungsinstitu-
tionen, die sich in das spannende und wichtige Gebiet der Unternehmensent-
wicklung einarbeiten miissen oder wollen. Fiir die kritische Durchsicht und
das Korrekturlesen des Manuskripts bedanken wir uns bei Anette Burke.

Bei allen menschlichen Bemiihungen kénnen Irrtlimer und Fehler nicht
grundsitzlich ausgeschlossen werden. Unrichtigkeiten gehen allein auf das
Konto der Verfasser. Uber kritische Anregungen und Vorschlige aller Art aus
Theorie und Praxis wiirden wir uns deshalb freuen.

Prof. Dr. Norbert Zdrowomyslaw
nzdrowo @fh-stralsund.de


mailto:nzdrowo@fh-stralsund.de
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Kapitel I: Unternehmen und ihre Umwelt
1. Einfiihrung in das Phinomen Wirtschaft

Jeder Mensch — unabhingig von seiner Stellung in der Gesellschaft — ist auf
vielfiltige Weise mit dem Phinomen verbunden, das allgemein ,,die Wirt-
schaft‘‘ genannt wird. Eng mit dem Begriff Wirtschaft sind Begriffe wie wirt-
schaftliche Entwicklung, Konjunkturzyklus, Bediirfnisse, Bedarf, Giiter, Pro-
duktion, Verteilung, ©konomisches Prinzip (Wirtschaftlichkeitsprinzip),
Angebot, Nachfrage, Haushalte, Unternehmen, Staat, Auflenwirtschaft, Euro-
pdische Union (EU) usw. verbunden.

In einer privaten Unternehmung geht es — rein dkonomisch betrachtet — da-
rum, die Produktionsfaktoren nach dem Wirtschaftlichkeitsprinzip zu kom-
binieren und das erwerbswirtschaftliche Prinzip zu verfolgen. Dieses Prin-
zip stellt die eigentliche Triebfeder des unternehmerischen Handelns dar.
Konkret bedeutet dies, dass ein Unternehmen nicht zum Selbstzweck eroffnet
und betrieben wird, sondern zu dem Zweck, auf méglichst lange Dauer genii-
gend Uberschiisse (Gewinne) zu erwirtschaften. Die einem solchen Zweck
verpflichtete ,,Unternehmenssicherung* kann i.d.R. nur dann erreicht wer-
den, wenn sich das Unternehmen mit seiner Leistung und seinem Verhalten
strategisch an den Erwartungen und Interessen der Anspruchsgruppen (Sta-
keholder) orientiert.

Gegenstand unserer Betrachtung in diesem Kapitel ist, die Beziehungen
von Unternehmen und Umwelt im weitesten Sinne aufzuzeigen. Der Zusam-
menhang zwischen Griindungen, Insolvenzen und Konjunktur wird dargelegt
und die Differenziertheit der Unternehmenswelt (vom Einzelunternehmen
zum Global Player) sichtbar gemacht. AbschlieBend werden die Rahmenbe-
dingungen und Unterschiede von Klein- und Mittelunternehmen (KMU) so-
wie GroBunternehmen diskutiert.

2. Wesentliche Umwelteinfliisse auf die Unternehmen

Jedes Unternehmen (Organisation) wird durch seine (ihre) Umwelt bzw.
Umweltfaktoren mitgepréigt. Aus der Handlungssicht der Unternehmen, ob
in Brasilien, China, den USA, Deutschland oder in einem Bundesland wie
Mecklenburg-Vorpommern, bedeutet dies, dass sie sich in einem Geflecht
von Rahmenbedingungen und Beziehungen bewegen und diesen Rechung
tragen miissen. Dies war vor 200 Jahren schon der Fall und gilt in verstirktem
Ausmalle auch heute noch. Es ist Aufgabe der Unternehmensleitung, diese
sich veridndernden Bedingungen und Beziehungen zu beobachten und bei Ent-
scheidungsprozessen zu beriicksichtigen.
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Die Dynamik der Umwelt des Unternehmens kann aus drei Perspektiven
betrachtet werden:
* der systemischen Perspektive (Umsysteme)
¢ der institutionellen Perspektive (Stakeholder) und
* der problembezogenen Perspektive (Issues) (vgl. Thommen 2003, S. 19).

Was bedeutet dies fiir die Unternehmen, ihre Strategie, Struktur und Kultur?
Jedes Unternehmen sollte im Rahmen der Unternehmenspolitik sowie bei sei-
nen Zielsetzungen die ,,Umwelteinfliisse* nicht auler Acht lassen. Kenntnisse
tiber politisch-rechtliche, 6konomische, soziologische und 6kologische Ein-
flussgroBen (generelle, dulere bzw. globale Umwelt des Unternehmens) so-
wie liber Macht und Einfluss der Konkurrenz, der Kunden usw. (spezielle, in-
nere bzw. aufgabenspezifische Umwelt) sowie die Analyse von Stirken und
Schwichen des eigenen Unternehmens sind niitzlich, wenn nicht gar erforder-
lich, damit Prognose, Zielsetzung, Strategie, Detailplanung, Realisation und
Kontrolle nicht im ,,luftleeren Raum* stattfinden, sondern an einer ausrei-
chenden Anzahl , fester Punkte‘ ansetzen konnen.

Abbildung 1: Umweltfaktoren der Unternehmen und deren Einflussintensitit
Okologische Umwelt

Soziologische Umwelt

Okonomische Umwelt

Polit.-rechtl. Umwelt

Abnehmer

Kapital-
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Unternehmens-
leitung
Unternehmen
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mittler Lieferanten

Steigender Einfluss
bei unternehmerischen
Entscheidungsprozessen
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Abbildung 1 gibt einen Hinweis auf die zahlreichen Einflussfaktoren, dif-
ferenziert nach der Einflussintensitiit, die bei unternehmerischen Entschei-
dungsprozessen zu beriicksichtigen sind. Wihrend eine Organisation auf die
generellen Umweltfaktoren bzw. Indikatoren hochstens mittelbar Einfluss
nehmen kann, konnen die speziellen Umweltfaktoren des Marktes (Bezugs-,
Interessen- oder Anspruchsgruppen) mehr oder weniger stark beeinflusst wer-
den. Eine Differenzierung der zahlreichen Einflussfaktoren nach der Einfluss-
intensitét beziiglich des unternehmerischen Entscheidungsprozesses lésst sich
allerdings nicht allgemein, sondern lediglich fiir das konkrete Unternehmen
bzw. fiir ausgewihlte Geschiftseinheiten vornehmen.

Ein Ansatz zur Analyse und Handhabung der Beziehung ,,Systemteilneh-
mer der Unternehmung* ist das Stakeholder-Konzept (vgl. Thommen 2003,
S. 131t)).

Abbildung 2: Anspruchsgruppen des Unternehmens und ihre Interessen
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