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Vorwort

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

wir heiflen Sie herzlich willkommen und laden Sie ein, sich die
besten Stlicke aus den ,Highlights und Hot Spots aus Logistik und
Supply Chain Management® herauszugreifen.

Unser Anliegen: Jahrzehntelang hat die Logistik ein Mauerblim-
chendasein als selbstverstandlichste Nebenséchlichkeit industrieller
Betriebsamkeit gefiihrt. Nun ist sie bei vielen Unternehmen in den
Fokus des Top-Managements gertickt. Hat sich die Logistik also
verandert? Die Antwort kann nur lauten: Jein. Veradndert haben
sich die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen, und zwar drama-
tisch!

Wie man das Beste daraus macht, wollen wir Thnen mit unseren
Beitragen gerne nadher bringen, Beispiele nennen, zum Nachdenken
Uber die eine oder andere Herausforderung anregen. Dabei richten
wir uns an Logistiker und Supply Chain Manager aller Hierarchie-
ebenen und an General Manager, die einfach mal einen anderen
Blickwinkel auf ihr Tagesgeschaft riskieren wollen. Und auch
Studierende wollen wir ansprechen, die wissen wollen ,wie es
wirklich in der Praxis lduft‘. Der Wissenschaftler an sich steht
weniger im Fokus.
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Die Beitrage sind aus den Forschungsarbeiten und Projekten des
Supply Management Institute SMI an der ebs European Business
School im Laufe des letzten Jahres entstanden und wurden in
diversen Newslettern bereits publiziert. Ihnen liegen diese Erkennt-
nisse nun in einem Sammelband vor - Ubersichtlich, handlich und
hoffentlich kurzweilig.

Wir wiinschen Ihnen eine Nutzen stiftende Lekture!

Ihr SMI-Team

Prof. Dr. Christopher Jahns
Prof. Dr. Inga-Lena Darkow
Dr. Evi Hartmann

Dr. Holger Schober

Prof. Dr. Stefan Walter

SMI™ Highlights und Hot Spots aus Logistik und Supply Chain Management — Band 1 6



Wie strategisch sind Sie?

sLogistik als strategische Waffe“

...so stuft die Mehrheit der Unternehmen hierzulande die Logistik
im Wettbewerb ein. Doch zugleich ist man der Auffassung, dass
zwischen diesem Anspruch und der betrieblichen Realitdt noch eine
erhebliche Licke besteht. Diese kann durch eine bessere Wahr-
nehmung von Managementaufgaben bei gleich bleibender Konzent-
ration auf die operativen Verbesserungspotentiale behoben werden.

Logistik war schon immer wichtig. Doch inzwischen hat eine wahre
Trendwelle ihre Bedeutung noch verstdrkt: sinkende Wertschop-
fungstiefen, stark differenzierte Wertschépfungsketten, Produkti-
ons-Netzwerke. Leider haben noch nicht alle Unternehmensfiihrun-
gen die Zeichen der Zeit erkannt. Die Forderung des Tages lautet:
Logistik darf nicht langer als Kostenfaktor, sie muss endlich als
strategischer Erfolgsfaktor behandelt werden.
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